
Szczytno, dnia 9 grudnia 2025 r. 

Ogłoszenie o zamówieniu 

Powiatowy Lekarz Weterynarii w Szczytnie zaprasza do złożenia oferty na świadczenie usług 

informatycznych dla Powiatowego Inspektoratu Weterynarii w Szczytnie w postępowaniu o 

udzielenie zamówienia publicznego  o wartości szacunkowej poniżej 130 000 złotych.   

 

I. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO: 

Skarb Państwa - Powiatowy Lekarz Weterynarii w Szczytnie, NIP 7451594991, REGON 

510750440, reprezentowany przez lek. wet. Dorotę Zyśk 

Adres: Powiatowy Inspektorat Weterynarii w Szczytnie ul. Janusza Korczaka 1, 12-100 

Szczytno.  

Adres e-mail: piw@szczytno.piw.gov.pl 

Adres strony internetowej: https://www.szczytno.piw.gov.pl 

II. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie obsługi informatycznej 

Powiatowego Inspektoratu Weterynarii w Szczytnie, 12-100 Szczytno ul. Janusza Korczaka 1.     

Zakres usług obejmuje: 

1) obsługę techniczną sprzętu informatycznego, polegającą na wykonywaniu doraźnych 

napraw i czynności serwisowych, tak aby sprzęt pracował prawidłowo, zgodnie ze 

specyfikacją producenta lub przygotowaniu zużytego sprzętu do likwidacji (usunięcie 

danych, usunięcie dysków); 

2) wymianę wadliwie działających części i podzespołów, tak aby sprzęt był sprawny 

technicznie, zgodnie ze specyfikacją producenta; 

3) obsługę techniczną oprogramowania systemowego i biurowego, obejmującego w 

szczególności typowe systemy operacyjne, programy biurowe MS Office, programy 

pocztowe, antywirusowe, przeglądarki internetowe, aplikacje do podpisów 

elektronicznych, program Płatnik, tak aby oprogramowanie działało prawidłowo, zgodnie 

z zaleceniami producenta i jego przeznaczeniem; 

4) obsługę techniczną oprogramowania specjalistycznego, w szczególności programów 

finansowych, kadrowych, płacowych, bankowych, systemów EPUAP, EZD, aplikacji 

wykorzystywanych do realizacji zadań merytorycznych IRZplus, Vetlink, ZIWet, 

elektronicznych rejestrów działalności Powiatowego Lekarza Weterynarii w Szczytnie 
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oraz nietypowych systemów operacyjnych np. MAC OS tak, aby oprogramowanie 

działało prawidłowo, zgodnie z zaleceniami producenta i jego przeznaczeniem; 

5) obsługę techniczną strony internetowej, polegającą na bieżącym dokonywaniu 

aktualizacji elementów oprogramowania, służących do prawidłowego działania i 

właściwego  zabezpieczenia strony internetowej, optymalizacja i dostosowywanie 

struktury strony internetowej do potrzeb Zamawiającego; 

6) obsługę techniczną sprzętu i sieci komputerowej w zakresie okablowania i urządzeń 

transmisyjnych,  w szczególności kontrolę połączeń sygnałowych sieci, naprawę wadliwie 

działających połączeń sygnałowych oraz urządzeń transmisji, wymianę wadliwie 

działających elementów sieci, tak aby była ona sprawna sygnałowo zgodnie ze 

specyfikacją dla danego typu sieci lub odpowiedniego protokołu transmisji; 

7) konfigurowanie urządzeń sieciowych w uzgodnieniu z Zamawiającym, tak aby zapewnić 

techniczne możliwości transmisji w sieci komputerowej; 

8) instalacja,  aktualizacje i bieżące monitorowanie systemów zabezpieczeń sprzętu i sieci 

informatycznej; 

9) dokonywanie okresowych przeglądów i kontroli poprawności działania  sprzętu i 

oprogramowania pod względem technicznym, zabezpieczenia danych i baz programów; 

10) wykonywanie w porozumieniu z Zamawiającym reinstalacji  systemów operacyjnych 

komputerów polegającej w szczególności na diagnostyce podzespołów komputera, 

archiwizacji plików, formatowaniu dysku twardego, instalacji systemu operacyjnego, 

instalacji sterowników; 

11) opiniowanie w zakresie stanu technicznego sprzętu informatycznego,  

oprogramowania  i instalacji sieciowych oraz ich dalszej przydatności do realizacji zadań 

Zamawiającego;  

12) przegląd i aktualizacja procedur w zakresie bezpieczeństwa informatycznego i danych 

przetwarzanych przy użyciu systemów teleinformatycznych, w celu zapobiegania utracie 

lub nieuprawnionemu dostępowi do danych, w tym identyfikacja obszarów zagrożeń, 

określenie wymagań co do zabezpieczeń; 

13)   pomoc użytkownikom w zakresie obsługi sprzętu informatycznego i oprogramowania 

należącego do Zamawiającego; 

14) doradztwo w zakresie korzystania z nowych rozwiązań w obszarze informatyki  i ich 

wdrażanie. 



Koszt materiałów i części użytych do realizacji usług  ponosi Zamawiający. 

Wymagania dotyczące realizacji przedmiotu zamówienia: 

1) Wykonawca musi posiadać wiedzę i co najmniej 2 letnie doświadczenie w zakresie 

realizacji przedmiotu zamówienia; 

2) Wykonawca musi posiadać zaplecze sprzętowe, materiałowe niezbędne do 

profesjonalnej realizacji przedmiotu zamówienia; 

3) łączny miesięczny czas świadczenia usług dla Zamawiającego wyniesie co najmniej 12 

godzin.  

4) usługi informatyczne będą świadczone w uzgodnionych przez Zamawiającego i 

Wykonawcę dniach i godzinach w siedzibie Zamawiającego, w czasie  jego pracy (pn:  800 

– 1600, wt. – pt.: 7 15 – 15 15 ).  W wyjątkowych przypadkach  za zgodą Zamawiającego 

dopuszcza się  obsługę zdalną  za pomocą szyfrowanego tunelu VPN; 

5) w przypadku awarii sieci informatycznej lub sprzętu,  uniemożliwiającej prawidłowe 

działanie Zamawiającego lub w przypadku wystąpienia zagrożenia utraty lub wejścia  w 

posiadanie danych  przetwarzanych przez Zamawiającego przez nieuprawnione osoby, 

Wykonawca będzie zobowiązany  do podjęcia działań mających na celu naprawę sieci 

informatycznej lub sprzętu lub  zapobieżenie utracie danych niezwłocznie, nie później iż 

w ciągu 24 godzin od momentu zgłoszenia telefonicznego;  

6) na czas usunięcia awarii, jeżeli poprawna działalność Zamawiającego tego wymaga, 

Wykonawca zobowiązany będzie dostarczyć i zainstalować na swój koszt urządzenie 

zastępcze, które jest w stanie tymczasowo spełniać wymagania Zamawiającego dla 

urządzeń tej klasy, tzn. funkcjonalnie odpowiada sprzętowi czasowo wyłączonemu z 

eksploatacji na czas naprawy; 

7) Wykonawca dostarczy w zabezpieczonej kopercie Powiatowemu Lekarzowi Weterynarii 

w Szczytnie  wszystkie loginy i hasła dostępu do sprzętu informatycznego i sieci 

informatycznej działających  u Zamawiającego; 

8) wynagrodzenie Wykonawcy  będzie płatne na  podstawie zatwierdzonej przez 

Zamawiającego faktury, którą Wykonawca przedłoży w ciągu 3 dni kalendarzowych po 

zakończeniu każdego miesiąca; 

9) wypłata wynagrodzenia nastąpi na rachunek Wykonawcy w terminie nieprzekraczającym 

14 dni od dnia doręczenia faktury; 



10) Wykonawca wraz z fakturą będzie przedkładał Zamawiającemu pisemną informację o 

wykonanych w danym miesiącu usługach i czasie ich wykonywania; 

11) Wykonawca zobowiąże się  do zachowania poufności w zakresie  wszelkich zastrzeżonych 

i poufnych informacji dotyczących spraw Zamawiającego uzyskanych w związku z 

realizacją umowy. Przez informacje zastrzeżone i poufne należy rozumieć wszelkie 

informacje o działalności Zamawiającego, które nie są przedmiotem wpisów do 

publicznych rejestrów, ani nie są publicznie udostępniane przez Zamawiającego, w 

szczególności informacje o zabezpieczeniach sprzętu, dane osobowe podlegające 

ochronie na podstawie przepisów „Ustawy o ochronie danych osobowych”.  

12) Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego powierzać wykonania 

zamówienia osobie trzeciej. W razie braku możliwości wykonania usług Wykonawca 

może ustanowić zastępcę, wyłącznie pod warunkiem uzyskania zgody Zamawiającego. 

Wykonawca ponosi koszty zastępstwa oraz odpowiedzialność za osoby trzecie, które 

wykonają usługi w jego zastępstwie; 

13) w przypadku rozwiązania umowy o świadczenie usług będących przedmiotem 

zamówienia z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zapłaci on Zamawiającemu  karę 

umowną w wysokości 20% wartości wynagrodzenia określonego w umowie zawartej 

pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą; 

14) w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania usług objętych przedmiotem 

umowy, Wykonawca  zapłaci Zamawiającemu  karę umowną w wysokości 20% wartości 

wynagrodzenia określonego w umowie zawartej pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą; 

15)  Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych 

kar umownych. 

III. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ DOKUMENTY 

POTWIERDZAJĄCE ICH SPEŁNIANIE 

1. W celu uniknięcia konfliktu interesów zamówienie  nie może być udzielone podmiotom 

powiązanym osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub 

osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami 

upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami 

wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i 



przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w 

szczególności na: 

1) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 

2) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji; 

3) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika; 

4) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub 

powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa 

drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub 

kurateli. 

2. Potwierdzeniem braku podstaw do wykluczenia z postępowania na podstawie części III 

pkt 1 niniejszego ogłoszenia będzie oświadczenie, którego wzór stanowi załącznik nr 2  

do ogłoszenia. 

3. Na podstawie art. 7 ust. 9 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.  o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 

ochronie bezpieczeństwa narodowego (t. j. Dz. U. z 2025 r. poz. 514), z niniejszego 

postępowania  wyklucza się Wykonawcę, wobec którego zachodzą przesłanki do 

wykluczenia określone w art.7 ust.1 wyżej wymienionej ustawy, t. j.: 

1) Wykonawcę wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i 

rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie  

wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 

ustawy; 

2) Wykonawcę, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 

marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu ( t. j. 

Dz. U. z 2025 r. poz. 644) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w 

rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca 

takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na 

listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu 

środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy; 

3) Wykonawcę, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z 

dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2023 r. poz. 120 ze zm.), jest 

podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i 



rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą 

od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie 

wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 

ustawy. 

4. Potwierdzeniem braku podstaw do wykluczenia z postępowania na podstawie części III 

pkt 3 niniejszego ogłoszenia będzie oświadczenie, którego wzór stanowi załącznik nr 3 do 

ogłoszenia.  

5. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy którzy: 

1) posiadają zdolność do występowania w obrocie gospodarczym; 

2) posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem 

technicznym i osobami zdolnymi do wykonywania przedmiotu zamówienia; 

3) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie 

przedmiotu zamówienia.  

6. Potwierdzeniem spełnienia warunku, o którym mowa w części III pkt 5 niniejszego 

ogłoszenia będzie oświadczenie, zawarte w formularzu oferty, o którym mowa w części 

IV pkt 1 ppkt 1 ogłoszenia.  

IV. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY 

1. Na ofertę składają się:  

1) wypełniony formularz ofertowy -  którego wzór stanowi załącznik nr 1 do ogłoszenia; 

2) dokument potwierdzający zdolność do występowania w obrocie gospodarczym 

(informacja z KRS lub CEiDG); 

3) oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia - na wzorach stanowiących załączniki 

nr 2 i 3 do niniejszego ogłoszenia; 

2. Oferta musi być sporządzona w języku polskim, w formie pisemnej lub w formie 

elektronicznej  w formacie PDF, opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym 

lub podpisem zaufanym/osobistym. Nie dopuszcza się składania skanów ofert 

nieopatrzonych w/w podpisami.  

3. Oferta wymaga podpisu osób uprawnionych do składania oświadczeń woli w imieniu 

Wykonawcy. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty sporządzonej w formie 

pisemnej muszą być naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby podpisującej 

ofertę.  

4. Jeżeli z dokumentu określającego status prawny Wykonawcy lub pełnomocnictwa 

wynika, iż do reprezentowania Wykonawcy upoważnionych jest łącznie kilka osób, 

dokumenty wchodzące w skład oferty muszą być podpisane przez wszystkie te osoby. 



5. Upoważnienie osób podpisujących ofertę do jej podpisania musi bezpośrednio wynikać z 

dokumentów dołączonych do oferty. Jeżeli upoważnienie nie wynika wprost z 

dokumentu stwierdzającego status prawny Wykonawcy, to do oferty należy dołączyć w 

tej samej formie co ofertę pełnomocnictwo,  wystawione przed dniem złożenia oferty 

przez osobę do tego upoważnioną. 

6. Dopuszcza się także złożenie elektronicznej kopii (skanu) pełnomocnictwa sporządzonego 

uprzednio w formie pisemnej, w formie elektronicznego poświadczenia sporządzonego 

stosownie do art. 97 § 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. Prawo o notariacie (t. j. Dz. U. z 

2024 r. poz. 1001 ze zm.), które notariusz podpisuje kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym. 

7. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.  

8. Wykonawca nie może zastrzec swojej nazwy (firmy) oraz adresu, informacji dotyczących 

ceny, terminu wykonania zamówienia,  warunków płatności zawartych w ofercie jako 

tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy  z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1233 ze zm.). 

 

V. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT 

1. Oferty należy składać  

1) w siedzibie Zamawiającego pod adresem: Powiatowy Inspektorat Weterynarii ul. 

Janusza Korczaka 1, 12-100 Szczytno  - osobiście lub za pośrednictwem operatora 

pocztowego lub kuriera albo 

2) pocztą elektroniczną na adres e-mail: piw@szczytno.piw.gov.pl 

2. Termin składania ofert upływa dnia 23 grudnia 2025 r. o godz. 1000. W przypadku 

dostarczenia oferty w sposób określony w pkt.1 ppkt 1 liczy się data wpływu oferty do 

siedziby Zamawiającego. 

3. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający poinformuje Wykonawcę, którego 

oferta zostanie wybrana,  niezwłocznie po wyborze. 

4. Termin związania ofertą wynosi 30 dni, licząc od dnia upływu składania ofert.  

VI. KRYTERIA OCENY OFERT 

Najniższa cena  - waga 100% 

VII. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA   

 styczeń 2026 r.  –  grudzień 2026 r. 

 

 



VIII. UNIEWAŻNIENIE POSTĘPOWANIA 

Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania bez dokonania wyboru 

oferty w następujących przypadkach: 

1) w postępowaniu nie zostanie złożona żadna oferta niepodlegająca odrzuceniu; 

2) cena najkorzystniejszej oferty przewyższy kwotę, którą Zamawiający przeznaczył 

na sfinansowanie zamówienia; 

3) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że  prowadzenie 

postępowania lub realizacja  zamówienia nie leży w interesie Zamawiającego; 

4) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą. 

IX . OSOBA DO KONTAKTÓW: 

starszy specjalista  Agnieszka Suchodolska, tel. kontaktowy 89 6242176,  

      e-mail: piw@szczytno.piw.gov.pl 

 
 

                                           Powiatowy Lekarz Weterynarii w Szczytnie  

                                     Dorota Zyśk  

 

                                             /podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/  

 

 

Klauzula informacyjna dla osób, których dane osobowe przetwarzane są w Powiatowym 

Inspektoracie Weterynarii w Szczytnie w związku zawieraną umową 

 

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia  27  

kwietnia  2016  r.  w sprawie ochrony osób fizycznych w  związku  z przetwarzaniem  danych osobowych  i  

w  sprawie  swobodnego przepływu takich  danych zwanego „RODO”, informuję o zasadach 

przetwarzania danych osobowych oraz o przysługujących prawach z tym związanych: 

1.  Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Powiatowy Inspektorat Weterynarii w Szczytnie 

ul. Janusza Korczaka 1, 12-100 Szczytno, adres mail: piw@szczytno.piw.gov.pl, reprezentowany przez 

Powiatowego Lekarza Weterynarii w Szczytnie. 

2. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można kontaktować się pod adresem 

mail: piw@szczytno.piw.gov.pl .  

3.  Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe na podstawie obowiązujących przepisów 

prawa a także zawartej umowy tj. art. 6 ust. 1 lit. c,b RODO w celu realizacji obowiązków wynikających z 

przepisów prawa, w tym w celu wypełnienia obowiązku przechowywania dokumentacji oraz jej archiwizacji 

a także w celu wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, lub do podjęcia działań na 

żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy. Dane mogą być również przetwarzane w 

celu dochodzenia, ustalenia lub obrony przed ew. roszczeniami.  

4.  W związku z przetwarzaniem danych w celach określonych w pkt. 3 odbiorcami danych osobowych 

mogą być: 
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-organy władzy publicznej oraz podmioty wykonujące zadania publiczne lub działające na zlecenie organów 

władzy publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z przepisów powszechnie obowiązującego prawa, 

-inne podmioty, które na podstawie stosownych umów, w tym umów powierzenia danych do przetwarzania 

świadczą usługi na rzecz Administratora, jak również uprawnione strony postępowania, w tym ich 

pełnomocnicy. 

5.  Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów określonych w pkt 3 

oraz zgodnie z terminami dotyczącymi przechowywania i archiwizacji określonymi przez obowiązujące 

ustawy i rozporządzenia, a także Instrukcję Kancelaryjną Powiatowego Inspektoratu Weterynarii w 

Szczytnie, jak również okres niezbędny do ustalenia, dochodzenia lub obrony ew. roszczeń, natomiast w 

przypadku, gdy dane przetwarzane są na podstawie zgody: dane będą przechowywane przez okres 

obowiązywania zgody (do czasu jej wycofania). 

6. W związku z przetwarzaniem danych osobowych, osobie, której dane dotyczą przysługują następujące 

prawa: dostępu do danych osobowych, żądania ich sprostowania, usunięcia danych, ograniczenia 

przetwarzania danych, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania a także cofnięcia 

zgody w każdym momencie o ile zgoda była podstawą przetwarzania. Realizację powyższych praw 

determinuje spełnienie przewidzianych ku temu przez RODO przesłanek. 

7.  Z powyższych uprawnień można skorzystać w siedzibie Administratora lub pisząc na adres: Powiatowy 

Inspektorat Weterynarii w Szczytnie, ul. Korczaka 1, 12-100 Szczytno, a także drogą elektroniczną. 

8. W przypadku powzięcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu przez Administratora danych 

osobowych, osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego 

właściwego w sprawach ochrony danych osobowych, tj.  Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

9. Podanie danych związanych z zawarciem umowy jest dobrowolne, lecz konieczne do jej realizacji, jak 

również jest niezbędne do wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na administratorze jako jednostce 

sektora finansów publicznych. W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa się na podstawie 

zgody, podanie danych osobowych Administratorowi ma charakter dobrowolny. 

 

10. Administrator danych nie zamierza przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub 

organizacji międzynarodowej. 

11. Dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą podlegały profilowaniu. 

12. Dane osobowe zostały pozyskane i są przetwarzane w związku z zawartą pomiędzy Administratorem 

Danych, a Wykonawcą umową (źródło pochodzenia danych osobowych*). 

___________________ 

*dotyczy sytuacji, gdy dane zostały pozyskanie niebezpośrednio od osoby, której dane dotyczą. 
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